Nit: 900192022-1

Carmen de Apicala, marzo 07 de 2019.

Al contestar cite estos datos: Fecha: 07/03/2019 02:41 PM D GU A;S

R Radlcado de EnVIo 2019100000922
Senor DUARTE GO

tose roet puvioo sarmiento i AN T

Administrador Repreentante Legal €
Ciudad.

Ref. Su solicitud con Rad. No. 2019100001051

Respetado senior,

En atenciénal asunto de la referencia, en calidad derepresentante Iegal de la
empresa de servicios publicos, me perfmto presentar excusas por el no
cumplimiento con lo acordado en la-recoleccion de residuos, solido del
condominio_que usted representa, toda vez que _se han venido presentado
fallas técnicas en el compactador.

De otra parte le informo que una vez, analizada la situacién con el personal
encargado, lamentablemente informamos que no es posible técnicamente,
continuar prestando el servicio.

No obstante, una vez solucionados los impases esperamos poder haceN\pake
de su equipo de trabajo, prestando los servicios de manera eficaz y de mawer
continua.
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CARL IQUE CARABALI RIVERA

Jefe de division Técnico Operativa
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